Lampiran 

SISTEMATIKA LAPORAN SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT
COVER / SAMPUL

KATA PENGANTAR
BAB I PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

1.2. Dasar Hukum

1.3. Maksud dan Tujuan 

1.4. Sasaran dan Manfaat

BAB II METODOLOGI DAN PENGUKURAN

2.1 
Metodologi

2.2 
Pengukuran

BAB III HASIL LAPORAN

BAB IV KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

4.1. Kesimpulan

4.2. Rekomendasi/Saran 
*Keterangan :
Tulisan dengan font huruf Arial 12  spasi 1,5

a.n. BUPATI KEBUMEN

Plt. SEKRETARIS DAERAH

INSPEKTUR
Drs. MAHMUD FAUZI, M.Si 

Pembina Utama Muda  
NIP. 19610109 199102 1 002



